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QUILLOTA, 14 de Enero de 2021.
La Alcaldia decreté hoy lo que sigue:

D.A NUM: 335 /VISTOS:

1. Oficio Ordinario N°08/2021 de 11 de Enero de 2021 de Jefa del Departamento
Capital Humano y Cultura Organizacional a Sr. Alcalde, en que solicita incorporar en
tabla de Concejo Municipal del dia jueves 14 de enero del presente afo, Informe de
Cumplimiento de Metas del Programa de Mejoramiento de la Gestion Municipal
(PMG) 2020, para aprobacion del Honorable Concejo Municipal;

Informe de Cumplimiento Metas PMG 2020;

El Acuerdo N®15/2021 adoptado por el Honorable Concejo Municipal de

Quillota en Sesién Ordinaria de 14/01/2021, Acta N°02/2021 que dice:

“Por unanimidad se aprueba el siguiente Informe de Cumplimiento

de Metas Programa de Mejoramiento de la Gestion Municipal (PMG) 2020.

(Informe insertado en la parte resolutiva)”;

4. El Acuerdo N°003-B/16 adoptado por el Honorable Concejo Municipal de
Quillota en Sesién Ordinaria de fecha 06/12/2016, Acta N°01-B/2016,
que autoriza tramitar los Acuerdos adoptados en las Sesiones
Ordinarias y Extraordinarias del Concejo Municipal de Quillota, durante
el periodo 2016 a 2020, sin esperar la aprobacién de Actas;

5. Las facultades que me confiere la Ley N@°18.695, Orgéanica
Constitucional de Municipalidades y sus posteriores modificaciones;

W

DECRETO
PRIMERO APRUEBASE el siguiente Informe de
Cumplimiento de Metas Programa de Mejoramiento de la Gestion Municipal (PMG)
2020:
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Introduccion

El siguiente informe contiene los resultados del cumplimiento de las metas PMG 2020 que

fueron modificadas y aprobadas por los integrantes del Concejo Municipal de la
Municipalidad de Quillota, en el contexto de emergencia del COVID-19.

En cada uno de los compromisos de las distintas Direcciones vy Unidades Municipales,
quedan estipulados los venficadores que fueron presentados para dar cumplimiento a las
metas comprometidas el afio 2020.

La informacion vertida en este informe ha sido proporcionada por los Sres Directores,
Jefaturas y encargados/as de area, a cargo de |a ejecucion de las metas en cada unidad

municipal.
.
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COMPONENTE A: OBJETIVOS DE GESTION INSTITUCIONAL

1. METAS INSTITUCIONALES

MEDIOS
FRODUCTO DBJETIVOS ACTIVIDADES SUB ACTVIDADES META T DE ";E'lmuﬂ' © | ResPoNsABLE AVANCES
VERFICACION
El instrumento de
evaluacion de
. i desempefio ha sido
Disefiar & 1.1 Revision elaborado y pre-
elaborar un plan material Disefio y testeado
de trabajo e bibliografico claboracion de ’
instrumento de 1.2 Establecer ;
3 plan de trabajo & .
. evaluacion de objetivos de la instrumento de El F_’la“ _E'E trabajo de
"D'E‘e"_"" ) desempefio con medicidn evaluacion de aplicacion del
elaboracion d‘! enfoque de 1. Primera etapa | 1.2 Construccicn desempefio con Instrumento instrumento con la
plan de trabajo | género. dirigida a disefio dal de instrumento perspeciivade | INstruments | e eyaluacién metodologia y
einstrumento | trapsjadoresias | Instrumentode | 1.3 Validacién de género, dirigido a | 0 evaluacian de cronograma de trabajo
de evaluacion | con contrato a medicién instruments 6on | 5 cisnarios con de desempefio ha sido elaborado. Se
de desempeio | hongrario de la equipo contrato a desempefio JefaDepto. | - Jefa Depio. deja estipulado en el
con enfoque de | ynicipalidad de honararios Capital Capital d i
género, Quillota. 2. Segunda etapa | 2.1 Establecer ) humanoy | humanoy | OOCUMENIOque se
dirigide a Flan de frabajo | metodologia de la Focalizacian dal Plan d Administradar | Administradaor thrlllzara la variable de
trabajadores | Focalizar el plan aplicacign: . an e Municipal | Municipal | g&nero al momento de
P P plan de trabajo e trabajo de Flan de N
concontratoa | gatrabajoy Muestra k e . analizar los resultados.
h iodel o ) instrumento en la | eyaluacion de | rabajo de
onoraria ce 13 medicion de -Tiempay forma de | oyapagion ge desempefio | evaluacin de i
"Un“-‘-ll_’alldad desempefio, en aplicacion competencias desempsiia Se adjunta ademas
de Quillof la E\'aluaciélj de ~Tiempa yformas | ganéricas del protocolas de aplicacion
competencias de difusion estamento técnico de instrumento.
genericas del -Entrega y municipal.
estamento técnico recepcion de /Meta cumplida al
municipal. evaluaciones
100%
+ Con verificadores
+Responsable
seguimiento: Karen
Poblete
)
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MEDIOS INSTRUMENTO DE AVANCES
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES SUB ACTIVIDADES META INDICADOR DE VERIFICACION ABOYD RESPONSABLE
Fotografias de La capa.clta-:xuon
|a capacitacion :E| eﬁ”'Pﬁ diue
scalizacion
_— Coordinacian de actores :
:r:ll':rlﬁ:'ei:m de gafiau:a;em * intersectoriales que serén A Ejecucion de Registm F'E EIE:::uada Fimesce
N pim quipas e P Realizacion de | —1¥E4%N © asistencia gosto.
Capacitacion  |las medidas de | fiscalizacidn parte de la capacitacion. capacitaion de | C3Pactacion o
de equipos de |cuarentena enla | municipal, en . de o Se adjunta lista de
fiscalizacion | comuna de coordinacion con Logistica y reparacion de miqniroal fiscalizadores asnn?:drit[; la asistencia,
municipal, de | Quillota, enel | la Seremi de material de capacitacion. melpE municipales. | .~ . Jefa Depto. Jefa Depto. | fotografias y DA .
cara al de | Salud y Direceis destinado 2 la gjecucion d2 8 | ¢ il humano | Capital humano | 08086 y Resolucién
cumplimiento c::?:::ia . l: d: L.IS.;-||':d e Convocatoria a la ﬁscaliz,aci.c'm de actividad ¥ AF;minisUadur yﬁl:li:lministrador Exenta 673 dela
0 ° P - ctividad las medidas = = i
de las medidas | COVID 19. Municipal. actvidad. preventivas de Municipal Municipal | Seremi de Salud.
de cuarentena .
en la comuna Ejecusion de la -:luarentena I(Dh;gtﬁa gjecutada al
_ tacionas. en la comuna
de Quillota. Eapaciiaciones de Quillota, +#Con verificadores
¥ Responsable
seguimienta: Karen
Poblete
()
Distribucion:
Concejales - Alcaldia - Control — Finanzas - Presupuesto — oficina de Capital Humano y Cultura

Organiaional
Concejales

Transparencia.-
LMG/HCM/PEA/jIm.-
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MEDIOS INSTRUMENT
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES SUB ACTIVIDADES META INDICADOR DE VERIFICACION 0 DE APOYD RESPONSABLE AVANCES
Los Protocolos de
Recopilar “Control y prevencion
resoluciones Ante covid-19 para
excentas y material funcionarios/as
emitido por la Elaborar 2 L
Seremi de Salud. protocolos de Documento “Protocolo mun ICI,pales ¥ e
, C ;o | “Protocole digitalizado Espacios de atencion a la
prevension: ontrol y prevencion ] - P
Redaccion de los Ante covid-18 para de acciones mudad;nla ¥ PI‘OtOFO lo
Elaboracién, Elaborar, Elaborar protocolos de dlocumentos. [ — funcionarios/as p.reventlvas ‘_imE de acciones preventivas
socializacion e sacializar & prevension, basados en Contral y municipales y w““f‘_g en unidades ante covid-19 en
implementacio implementar las directrices de la Validacian de los prevencidn Espacios de atencién | Municipales para el unidades municipales
n de protocolos de Seremi de Salud. documentos con | Ante covid-19 a la ciudadania” retoma seguro del- para el retomo seguro del
protocolos de | Prevension y de actores para personal municpal personal municpal® fueron
prevensién y rewrnu a SDclaIfzar .el material al ||.'|smuc1c| nales funcionariosias DDcumenw. Protocalo “Brotocole digfaizado | efs Deoto elaborados desde el
de retorno a funcicnes ainterior de la vinculados a la municipales y de acciones graliza Skl I Depto. Departamento de Capital
funciones | Presenciales de institucin. tematica. Espacies de preventivas anie Tx:;i;ﬁ?”c': hucr:?:;l Capital humano | oo
presenciales | funcionariosias atenciénala | covid-19 en unidades funcionar pa Admini ?d y Administrador )
de municipales, en Implementar las Distribuir &l ciudadania® municipales para el neionanos/as mimisira Municipal
funcionariosia | # contexto de la | medidas preventivas en | material a traves de refomo seguro del ”'”-.'“'C'F’a'*s Yoo Municipal Ambos documentos
= municipales, | Pandemia por | las oficinas municipales. los canales “Protocolo de personal municpal® EEpaDIO.E de atepc:-mn fueron socializados
en el contexto COVID 18. comunicaciones acciones a la ciudadania’ oportunamente a través
dela municipales. preventivas Conia d iakzacit del correo institucional.
pandemia por ante covid-19 Opla 0e Socia ZBCKN Se adjuntan Protocolos y
CcovID 18 Desamollode | en unidades de documentos 2 i ializacis
- . i funcionarios/as mails de socializacion.
Sccionss municipales icinal .
reventivas en los municipales, a través _
pre ) para el retomo de correo institucional ¥Meta ejecutada al 100%
recintos y oficinas seguro del y
municioal muricipal +Con verificadores
pales . personal
municnal ¥'Responsable
P seguimiento: Karen
Poblete
)
Municipalidad
MEDIOS INSTRUMENTO DE
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES SUB ACTIVIDADES META e |ty = RESPONSABLE AVANCES
Defincion de los Reunion de equipo de
objetives de la Desarmollo
consulta. Organizacional. Disefio de
Caonocer la consulta y Instrumento La consulta fue realizada el 15y 16
situacion actual | Definciion de los | Defincion de objetivos del aplicacién de digital de de octubre de este afio.
de las ejes a consultar. instrumenta. i:;uumenl.n Instrumento consulta.
Disefio condicicnes ’ de consulta. Elinforme ha sido socializade a la
aplicacif':n de laborales, de los | Elaboracién de Definicién y priorizacién Informe de totalidad de los funcicnarios
consulta sobre funcionarios instrumento de de ejes relevantes de consulta sobre Informe final de municipales via comeo electronico.
Ia situacion municipales en el | consulta. consultar sobre la |as condiciones Informe final resultados Jefa Depto
laboral de los contexts de la situacian de los laborales de resultados Ca 'rt:l B Jefa Depto. | Se adjunta como verificador
N - pandemia por | Aplicacidn de la funcionariosias. P Capital humano | instrumento de consulta, PPT con
funcionariosla covID 10 ta actuales de los Copia d humana y Adminisirad Y .
s muniicpales : cansulta. - ) funcionarios o, —opls ge Administrador | ¥ AAMINISrA%8r | resultados del andlisis y mails de
en el contexto Diseno de instrumento. municipales. SDDIalIZ:EDII}I'I socializacion de Municipal Municipal socializacién de resuttados.
de la a fraveés de resultados a
pandemia por \f’alldac:on de Socislizacian cnrr'ec_! funclona'nnsfas, +Meta ejecutada al 100%
COVID 19. instrumenta. del informa &l _ele.c:lrcfnlc:o a traves de ' Con verificadores
i menas al 0% | Insttucional comeo +Responsable seguimiento: Karen
Aplicacion de la consulta. de las .ele.ci.ro_nim Poblete
- funcionarios/as insfttucional
Procesamiento de datos. municipales,
Elaboracion de informe.
Secializacion de informe.
[ 1
L 7]
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ACTIVIDADES suB INDICADOR MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES META VERIFICACION DE AFOYO RESPOMNSABLE AVANCES
Proparcionar una 1.1 Revisign
herramienta clara material El protocole ha sido elaberado y
sobre atencin a ) bibliografica Documenta Estudics de socializado por equipo de Capital
usuariosias para | 1. Recopilacion | 1.2 Seleccion de | acabadoy satisfaceién Humano
funcicnarios/as de informacion contenido socializados usuaria afio .
Protocolo de lo"z“'” ';"p“l‘zs_d* i&iz‘; b Protocalo de 2019-2018 Se adjunta como verificador &l
" s [as oficinas . ocumento atencién protocolo y mail de socializacion del
atencidn al de atencion de 2.1 Redaccion 2020. Protocolo d o al total de funci .
usuariofa con | piblico, con el fin protocolo de Atencion Perfiles de ocumenio al folal de Tuncionaros
perspectiva de de guiar la 2. Disefio 2.2 Establecer Firmas de cango Jefa de Personal municipales (lantos aquelios que
género, para acogida del protocelo procedimiento de | 90% de los a0us0 recibo de y Adminisirador atienden y ne atienden publico).
funcionarios/as | usuario/a desde protocolo funcionanios M e
.. A - funcionarios/as | Reglamento de Municipal .
municipales de | el inicic hasta el de atencion a | 80% de 105 | 4o atancién a E:Jnciune-s P +Meta ejecutada al 100%
oficinas de términa de la piblico | usuarios de | Coppe (oie de interno +Con verificadores
atencion a atencién, bajos | 3. Socializacion | 3.1 Socializacion acusan atencién a firma comeo municipal +Responzable seguimiento: Karen
piblico los estindares virtual del virual a fravés | recibo virtual | pablice electrbnico) ? Poblete
del trato protocelo de difusion via del acusan Politica de
humanizade y la comeo documenta recibo recursas
mejora continua electranico virtual del humanos
en la calidad del documento
servicio.
[+
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ACTVIDADES INDICADOR | MEDIOSDE | INSTRUMENT
PRODUCTO OBJETNOS SUB ACTIVIDADES META VERIFICACION | O DE APOYO RESPONSAELE ESTADO
1.1 Recopilacién de
1. Revision y antecedentes. . . .
recopilacién de 1.2 Revisian Ley 21015 El levantamiento de la informacion
Proparcionar informacidn bibliografica Oueeyincénﬁva diagndstica ha sido realizada, al
. conocimients . la inclusidn igual gque el procesamiento de
Diagnostico sobre la realidad 2.1 Investigacion de personas datos
sobre de loslas abordaje de la pcnn ’
implementacion | trabajadores gque institucion sobre la y . -
ley 21.015 se encuentran en inclusién labaral. discapacidad Con fechg 29 de dl.clem‘bn.a se
(Que incentiva situacion de al munda presenta informe diagnostico
la discapacidad en la | 2. Diagnestico | 2.2 Caracterizacien Informe laboral sobre la implementacion de la ley
inclusion de municipalidad de de frabajadoresias diagnéstico Informe Politica de Jefa de 21.015 con un analisis bajo
personas con Quillota, con el que se encusntran lerrnginado en diagndstico Informe RRHH de la personal y enfoque de género y una PPT
discapacidad al objetive de en situacion de Octubre del diagndstico Municioalidad Administrador con resultados
mundo laboral) identificar discapacidad aRo ;ﬂg :2 gméé Municipal -
munic?:alidad Dpn?;;?;d::ii:e 22 Conversatorio ¥ Meta ejecutada al 100%
. ) ¥ i
de espacios laborales, | 3.Redaccion de COon personas en dr\:f;:f;l:s {g{m "Ienﬁcl;dores imiento:
Quillota, con fortaleciendo el Informe situacion de iblicos eEponzable seguimiento.
perspectiva de principio de discapacidad sobre P : Karen Poblete
género. inclusidn como eje inclusion laboral Manual de
transversal de
nuestra politica de 3.1 Elaboracién de ;uni:z?::m
RR_.HH informe diagnostico os de RRHH
]
Municipalidad
2. META CONJUNTA 1°Y 2° JUZGADO DE POLICIA LOCAL
MEDIOS INSTRUMENTO DE
FRODUCTO OBJETIVOS ACTVIDADES SUB ACTIVIDADES META e | e T RESPONSABLE AVANCES
Meijorar la 1.1 Reunion con Se recepciona Oficio 1068 con
gestion intena Departlar.nenm de Registro digital fecha 23 de noviembre, con
del tribunal, al 1.Reuniones | Informatica®. del Fortal de verificadores consistentes en el
generar una coordinacidn |4 oo e 0 Portal Web de pagul habilitado comprobante de pago de la causa
Portal Web de | T4E¥3 ozm?n de Ilnlclales FI'_ara 4 | Enesrasdo de Prozxy pago para e:v:b"::'l"‘:‘ rol 697-2020 del 1° Juzgado de
pago para Pauﬁa Edals plantaar salicius Mulias del 1 lustre Policia Local y pantallazo del
a multas de 2. Reunién con El 1° de Y 2® JPL i i iy
Multas del 1 . - ) P Secretaria istro digital del portal de pago
2= JPL en Ia! juzgado mediante | 2. Reuniones | Departamento de Moviembra implementado M”n'c“‘_al'dad Ley 18.287 Abogada 1Y ::gbil Mdoin a pa'gi[:'la web pag
pagina de la la ufilizacion de la | para revisary ||nformética y encargade | portal web en en la pagina de Oul:llnt? Dg.a a )
. X - ’ ntallas -
Hhistre pagina web. concretar portal | 4 Proexy". funcionamienta N::Ie I.a_lluls.:ed (pal Ley 15.231 2P Con estos verificadores se da
_ - unicipalidas imi
Ilunlclplalldad 3.Funcionamient | 3. Poner en de Guilots ¥ curnpl|rn|enFo en un 100% a la meta
de Quillota Especificaments: o del portal funcionamiento portal. Registro de comprometida para ambos
Activacion de i X pago de Juzgados.
partal de pago en * Reuniones en conjunto T N
pagina web de Ia con 1° Juzgado de Policia esarana
lusire Local.
Municipalidad de
Quillota
[P |
| J
Distribucion:
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3. METAS PMG 2020 - SECMU
ACTIVIDADES INDICADOR
PRODUCTO | OBJETIVOS ACTABADES META Ve oty | NETRMENTO | RESPONSABLE Avances
Disefio de Disefio de
plataforma. plantilla de
Disefio y puesta plataforma con
en marcha de funcionalidades )
plataforma virtual a implementar. La plataforma de Google Drive para
de gestion de | Prueba piloto la gestion de decretos municipales
decretos de Disefio y puesta ha sido creada y se encuentra en
Disefio y municipales. funcionamiento Puesta._en en marcha |:I.e Pantallas de funcionamiento. El secretario
puesta en - de plataforma. marcha _pIIm?DJ. plataforma virtual Elatahma plataforma ) municipal hace envio de
marcha de Facilitar el en murdllnacmn de dg«_:rems vlnugll de virtual de Archivo )
plataforma acceso a con oficina de | municipales, en | gestion de ~ Secmu de Directorde | Pantallazos con carpetas de
virtual de decretos prugba. al menos un decretos g;::nmr;od: decratos SECMU plataforma virtual de gestion de
gestion de municipales a | Pusstaen . Departamento municipales municipales en municipales. decretos municipales.
decretos funcionarnics/as | marcha Caorreccion de | Municipal al mes | puesta en
municipales. municipales. | definitiva de funcicnalidades | de agosto del marcha. marcha. +Meta ejecutada al 100%
platsformaen  |. 2020. +Con verificadores
al menas un +'Responsable seguimiento:
Dep.lar:tamenm Puesta en Lautaro Gonzalez
Municipal. marcha
definitiva de
plataforma en
un
Departamento
Municipal.
()
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4. METAS PMG 2020 - DIRECCION DE CONTROL INTERNO

ACTIVIDADES sSUB INDICADOR | MEDIOS DE | INSTRUMENTO AVANCES
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES META VERIFICACION DE APOYO RESPONSABLE
11
Recopilacion de
1. Reunién de | informacion.
coordinacion Los verificadores de la meta
equipo Reglamento fueron enviados con fecha 16 de
1.2 Redaccion sobre noviembre, adjuntando el
i de contenido. |  procesos y Copia digital de Reglamenio de Subvenciones y
Instruir a los procedimientos Reglamento anexos adjuntos.
Reglamento func:_t:r\anus 2. Desar_r‘nllo ¥ . |para
sobre municipales | elaboracion del | 2.1 .F' reparacion rendicicnes de También se adjunta mail de
del estamento reglamento. de informacion. cuentas por Reglamentos _ A S
proceses y administrativo subvenciones entregadas Firma de socializacion y traspaso de
prncec:'l'rglenm en los 2.2 Envio del de forma Ciﬁ?:r?nqeoge LEB'IDEN:;;'SSZ Director de documento a Direccion de
ren:iciones prDcer:Iimienms Reglam;__-ntn ) dig'rlal.a cada antrega de 03/07/2003 Control Intemo FII'IEI'IZE_S, FECBpCIDI.'IadO conforme
de cuentas relacicnados ) 3 § para ser \.rl.sado Entregar copia unidad ) reglamento (a por el Director de Finanzas.
por con I_a Socialzacion por Ifa LI!n.ldad virtual del comprometida través de copia
subvenciones subw_:nuclnes del de juridico. Reglan?emu a de comeo +Meta ejecutada 100%
afraves de un | Reglaments | asUnidades electrénico con +Con verificadores pendientes
reglamento. dzels R'a‘pr‘ljab;‘;'r?lg d;;’\'}';";“ pie de firma). +Responsable seguimiento:
purelgecne‘tn pak Karen Poblete
4. Entrega de Alcaldicio.
Reglamento.
3. Socializacion
y entrega del
reglamento,
=)
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5. METAS PMG 2020 -DIRECCION DE TRANSITO
suB MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO | OBJETNOS ACTIVIDADES ACTIVIDADES META INDICADOR VERIFICACION DE APOYO RESPONSABLE AVANCES
Con fecha 18 de diciembre
han sido enviados los
) verificadores de
Rearganizar DMEE:;'E:[D o cumplimiento de la meta,
dmu@mc'm archivo de registro cons|stelnte en fotografias
municipal de | o s permisc | Habilitar espacio Archivo del archivo ordenado A
Pemisosde | 4o Gireulacién, con fisico para el . ) municipal través de mail conductor del
Carculacion y la finalidad de archivo Afio 2020 Permisos ordenado i ansi
de Licancizs de ! de Circulacion desde -z Carpetas de Director de Transito (s) se
Conducir, h:cgr "—:PECI'D o et |a letra A hasta las |:e::; archivos de especiofica que han sido
HT.::?::J“I deg:;i:;l:ﬁna 5: r;'ll?\:'.los :; I:s dis;%inc:ifn :ey letra L (10.000 mil njmaeranic'ryn Fotografias de licencias .de . archivados los Permisos de
archivo de fisico en |3 Direccion de documentos. caré)et;ﬁsgsoun .llotal art#r\drvu ﬁ:mu conducir D“:ec'ior Circulacion desde la letra A
licencias de [ oficina. | Transito, tanto para = 35.000 mil) erdenado Transto | pasta las letra L (10.000 mil
condueir Licencias v PCI Ano 2020 alfabeticamente y d total d
yFLL Licencias, desde la por numeracian. carpetas - & un a_ € .
carpeta 1 hasta la 35.000 mil) y las Licencias
15.000 (de 53.000 mil) de Conducir, desde la
carpeta 1 hasta la 15.000
{de 53.000 mil).
+Meta ejecutada 100%
¥'Con verificadores
+Responsable seguimiento:
Angela Vargas
(=)
Municipalidad
6. METAS PMG 2020 - DIRECCION DE SEGURIDAD PUBLICA
MEDIOS INSTRUMENTO DE
FRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES SUB ACTVIDADES META INDICADOR DE VERIFICACION APOYO RESPONSABLE AVANCES
Definicidn de
tematica a abordar.
Realizar programa de
temas de interés Elabaracion de
comunal, relevantes de contenido. Seleccion y
abordar en la priorizacion de 10 programas Los verificaderes de la meta fusron
Realizacion de | conting e.ncaa dela _Cc'f'-"'d' nacion ?Dn lem:-.Jls en lransrpludos ) enviados via correo electrénico con
Programa de pandemia por COVID 19, | invitados (segin el | funcion de la en vivo a Link de . _
. Ry . . - fecha 22 de septiembre. Se adjunta
transmision en | tales coma: caso) contingencia. Desamollar al | través de red | grabacion de al N R
vive menos 10 social oficial menes 10 Sui | informe con fech§§ y IInIES de
“Conversemos | -Prevensién del suicidic | Desarrollo de programas de de la programas :_Ia p:a & programas trasmitidos via facebook.
en Familia”, -Ingreso Familiar de programa en vivo. | Desarrollo de framision en Direccien de | transmitidos en |e|l'|e ‘Iar i d
destinado al Emergencia guicnes y vivo a través de | Seguridad vivo, a través Cir:lqr:::a en . gl.rec:.ir:ade Se da por cumplida la meta
didlogo sobre | -Practicas de autocuidads | Tranmision a entrevistas. la red social Piblica. de red social po egun comprometida.
A » - - COVID-18, Piblica
temias de damiciliario través de redes oficial de la oficial de la Ministerio d
biene-stal -Trallarnienlo :Iel Ia sociales (facebook) Direu::if':n de Direc:ci:::n de In:ai: = +Meta ejecutada al 100%
emocional, en | ansiedad y estrés Ensayo de Seguridad Seguridad #Con verificadores
el contexto de | -Retencidn del 10% 3 didlogos Plblica. Piiblica. +Responsable seguimiento: Lautaro
la pandemia dedudores de pensiones Gonzélez
por COVID 19. | alimenticias
-Inteligencia emocional Prueba de
-Beneficios de la musica y fransmisiones
expresion corporal
()
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suB MEDIOS DE | INSTRUMENTO
PRODUCTO 0BJETVOS WELLIE | S META INDICADOR | FicAcioN| DE aPoyo | RESPONSABLE AVANCES
. Guia clinica

"Ejecucidn de Material  de .

una jornada “Capacitacin a -Reuniones de apoyo de la|“Atencion  de Con fecha 1 de diciembre se

:gg::‘ta"“’" funcionarios/as de cpnrdinacién Ejecucitn de 1 actividad Nifios, Nifias y hace envio de los verificadores

prevencién de la Municipalidad de virtual. jo mad.a d._el ) B (PPT) Adolescentes r:Ie la meta: Matenal de apoyo,

abuso sexual, 3 | (yyillota &n casos o | c.gpactlac:on Ejecuc.xonl{':le 1 . M_enures de 15 lista de participantes en la

profesionales ¢ BT LA Capacitaciones a | -Elaboracion de | virual a un capacitacion a | Confirmacion | anos, actividad, pantallazos de

municipales que de 'jEte_CC'W: funcionarios material a| minimo de 10 un minimo de | de asistencia | Vietimas ~ de| Directora de ejecucion de la jomada y link

trabajan con abordaje y municipales que | trabajar. profesionales 10 funcicnaries | (via correo | Abuso Sexual”,| Seguridad con grabacién

nifiosias y derivacion de cazos | trabajen con municipales que trabajen de | electronico) a | Ministeric  de Plblica g B

adolescentes en | 4o apyiqn sexualy | nifioslas y -Difusién virtual | que trabajen de | formadirecia |la actividad. | Salud de Chile )

ELEUMIJDJS iva | maltrato infantil a adolescentes. de |a actividad. |forma directa con nifos/as y y Fondo de las +Meta BJB_CLI'LSE'E 100%

atravésde | NNA” con nifios/asy | adolescentes. | Link de | Naciones #Con verificadores

medios virtuales adolescentes. grabacicn de | Unidas para la + Lautaro Gonzalez

de -Ejecucion  de la Infancia,

comunicacisn”. las capacitacion | UMICEF.

capacitaciones. .
(.
{7 ]
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SuUB MEDIOS DE | INSTRUMENTO
ACTIVIDADES INDICADOR
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES META VERIFICACION DE APOYO RESPONSABLE AVANCES
Se presenta informe estadistico
Seguimiento y Informe sobre el estado de seguridad de
recopilacion de estadistico publica comunal del primer ¥
datos sobre seguridad segundo semestre (afio
estadisticos. publica completn).
comunal, primer
Realizar ¥ segundo Se adjunta como verificador la
Elaborar un monitoren Presentar semestre. copia de correo con la
reporte estadistico |  permanente | Andlisis de |a informe presentacisn electranica difgido a
de seguridad del estado de | informacien. . o Copia de acuso los Sres. concejales del primer
Elaborar y presentar P 3 - estadistico - .
reporte estadistico publica comunal, la seguridad | Elaboracion de sobre &l recibo del semestre, tanto para el primer
que dé cuenta de plblica informe. N® de documento (de coma segundo semestre,
sobre el estado de estado de la . .
la seguridad piblica los hechos comunal. seguridad informes carreo Plan Comunal Directora de .
comunal. el primer aconiecidos en iblica presentados | electronico) por | de Seguridad Seguridad Tambien se adjunta DA de la
e undil:i se%esﬁey esta materia cpnmunal al afio parte de los Publica Piiblica presentacion el primer semastre y
g semestralmente. Elaboracian de . ! Sres. verificadores de la presentacion al
del 2020 informe. primer y Concejales, Concejo Municipal el 5 i
1 segundo ] 2 jo Municipal el Segundo
semestre del ambos Semestre, ademas de cerificado
Mantener Recopilacien 2090 Semesires emitido por el Secretario
informado al de informacion Municipal.
Concejo Municipal | y elaboracidn | Presentacidn Link con
sobre el estado de reporte de reporte ante grabacian de
del arte de la estadistico | el Concejo presentaciones v'Meta ejecutada 100%
seguridad publica | semestral al | Municipal. en Concejo +'Con verficadores pendientes
comunal. Concejo Municipal vEncargado seguimiento:
Municipal Lautare Gonzalez
()
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7. METAS PMG 2020 -BANAMOR
SUB MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES ACTIVIDADES META INDICADOR VERIFICACION DE APOYQ RESPONSABLE AVANCES
Entregar Diefinicion de
Informacién y contenidos.
Difusion de COrientacion
capsulas de manera Creacion de Se presentan verificadores con
informativas virtual sobre material en Informar a través capsulas informativas
sobre la la conjunto con de capsulas , difundidas durante el mes de
postulacién a los | postulacion, a | Preparacion de | profesionales de informativas ) Capsu!as Video de Informacitn octubre y noviembre del 2021,
beneficios los beneficios material de comunicacion virtuales durants me_'T"liWaS capsula oficial de en youtube, twitter, facebook
estudiantiles de | estudiantes apoyo a utilizar. municipal. todo el mes de \_flr‘tua_les informativa plataforma Dideco y pagina web
educacion de educacion octubre y difundidas (link} wirtual del Encargada de | municipal.
superior de superior, Diefinicion de nowviembre del duranlg octubre Ministerio de | Seccion Social
establecimiento mediants Creacidn de frecuencia de | 2020, a través de | ¥ noviembre Educacian BanAmor: Se adjuntan pantallas con links
municipales, Formulario material visual publicacion. la pagina web del 2020. Sylvana de publicaciones y fecha.
subvencionados Unico de mumicipal y redes Registro visual | hitps:\postulac Sandoval
y privados, por | Acreditacién Seguimiento de sociales (pantallaze) de | on.bensficioses +Meta ejecutada 100%
medic del Sociceconém | Informar a través | publicaciones en (Facebook, publicaciones | tudiantiles.clfu + Con verficadores
Formulario ica (FUAS) a | de redes sociales medios web. Facebook Dideco con fecha. as/ ~Encargada seguimisnto:
Unico de los e Marcela Barrueta
Acreditacion estudiantes Instagram)
Socioeconomica | de la comuna
(FUAS) a los de Quillota.
estudiantes de la
comuna de
Quillota.
()
Quiliota
Municipalidad
8. METAS PMG 2020 - SECCION DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL
MEDIOS | |nsTRUMENTO
PRODUCTOD OBJETIVOS ACTVIDADES SUB ACTIVIDADES META DE RESPONSABLE AVANCES
INDICADOR DE APOYOD
VERIFICACION
Con fecha 2 de noviembre, fueron
Planificacian de los iti : Sni
. Reealizar taller de remitidos via comeo electronico los
Entregar talleres. Definicion de temas a capacitacion verificadores de cumplimiento del taller
formacion sobre abordar L ]
Desamollo de marksfing digital 3 | Coordinacién con dirigido a denominado WEBINAR
talleres de emprendedores relatores expertos | Establecer prioridades en emprendedores INFORMATIVO DEL PROGRAMA PAR
BIPAETAGN | |o0zjes, con el enlasmaterizs. | funcion de necesidades de | 10030e5. & el uso Material digital de IMPULSA 2020, realizada en
dirigidos a propésito de capactacisn de medios Taber de difusin de los coordinacion con Unidad de Desamolla
er:::ndednres patenciar sus Difusian de la d;?_;t:‘tl?s de capacitacin taleres Elat:flurrn:J Econdmico Local y CFT de la PUCV.
™ _WEE' pt:cial negocios &n el actividad a través | Preperacion de material de aTanza :j‘ ::a impartida. PI\gMEEl'z:eI Encargado
l;lus . ¥ m?as y magﬂ de redes socisles. | difusion de capacitaciones institucion Registro digital de Ministerio de Unidad de Se adjunta como verificadores el
g N . . asistencia a los . Desarmolle terial digital de difusicn del tall |
sacar el mejor Ejecuciondela | Periodo de promocion de los academica de talleres Economia, econdmico local matenal cigital ds dfusion o' taler. &
partido a las redes Disminuir las actidad a través tallerss formacion fomentoy registro digital de la asistencia y
ST*T ¥ mEduI:rs as digiales e medio de E |_Cen:p |.1e Fotografias turismo. fomgraﬁas.. Se adjunta fa‘.jernas links
igitales, en & &n cuanto 3l uso reunién virual C 8o de los talleres mprendimients con grabacion de la actividad.
contexto de la - del Centro de
Pandemi de redes sociales F -
andemia par ;.lmedlos digitales rormacion Con los verificadores presentados se da
COVID 18, Tecnica de la -
Universidad cumplimiento a la meta en un 100%
emprendedotes nverEida
locales. Catdfica)
)
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9. METAS PMG 2020 - DIRECCION DE OBRAS
PRODUCTOD DBIETIVDS ACTIVIDADES SUE ACTIVIDADES META MEDIOS DE INSTRUMENTGD RESPOMNSABLE
INDICADOR VERIFICACION DE APOYD AVAMCES
Disefiar y Link web con
) desamollar visar cartografia . .
Q"Qall_'l Lzardy web que incluya virtual subida a Enw? d: h'zegn?adore:
visualizar de con fecha e octubre.
Disefio & forma rapida camgraﬁa's Al mes de -la m-!b- 3' ° Se adjunta en comeo
ok tacion de " L categorizadas bre del disposicion de iun mea.
|n'||:.| emen. Gian informacion {Medio usuarios electronico: publicacion
Visar c:nllne cen territorial, tanto Ambients, . 20r2DD intemos comao de plataforma en pagina
as para el usuario Educacién Recopilacion de datos | _ Plataforma extemas. web municipal con link de
Cartegrafias que f S . implementada ia d
" o de | intemo como Salud, Temitario, a través de difundid acceso y copia de
orman pare e fa extemno al Proteccisn Civil levantamienta en ¥ difundida a difusién de plataforma a
Unidad SIG (Medio i " X ' traves de is d
) municipio. Equipamiento, | tereno, documentos . N ) traves de comea
Ambiente, Transi . de Direccién de Obras comeg Madulo de Publicacion de Plataforma Director de | .jocirdnica municipal.
Educacion, Salud, ransito, histér electranico cartografias en plataforma en 51G Obras
Temitoria, EDES?"‘:!"“ & histonicos (visar onling) a la web pagina web Con los antecedentes
Proteccian Civil, Conomico, usuarios miunicipal. remitidos se da
Equipamiento, Optimizar fem H..azia Curta, internos y & cumplimiento a la meta
Transito, Desamolle pim PO | Social, Covid 19, traves dela enun 100%
. de busqueda de Censo) % i
Economico, Hazla informacién pagina web a Copia de .
Carta. Sacial, termitorial usuarios dfusion de Theta siecutada 100%
. - ¥'Con verificadores
Covid 19, C act .
ovil enso) extemnos. ple'ltaforma a +Encargada _
fraves de correo seguimiento: Angela
electronico Vargas
miunicipal.
()
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10.METAS PMG 2020 - DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE

Producto Objetivos Actividades Sub actividades Meta Indicador - N dE (=imr o Responsable
Lerem apoyo AVANCES
Generar al
menos 8
actividades Comeos Sa hace envio de
m._:-l_si'.'a_sl de masi'.'_D's de verificadores
sanitizacion en mml.ll-'IH?aDIOI'I consistentes en
calles y Comunicacién y | 08 aciividades comunicados masivos
Generar eSpanos notificacion de de informativos en redes
actividades de publicos. cumplimiento de sanitizacion. sociales, evidencia de
5::;5::.2::32& Generar la :am,.;i\::::E: ?12 Fotografias de Ordenanza ;?;; ﬁ_;i:?:;;i:?;fs'
verdes y adquisicidn de espacios actividades de | municipal de donde fusron ejecutadas
Realizar trabajos y | dependencias equipamiento & piblicos y sanitizacien, proteceion y las sanitizaciones.
Implementacion de | Cumplir con actividades de | municipales que lo '”5'1_"_”05_:,'& dependencias publicacion en consenacion del
programa de Ia sanitizacion sanitizacidn requieran. sanitizacion municipales. frss. medio ambiente. También se hace envio
sanitizacion de de espacios | masiva de calles, parael Jefe DEP"’ de de Decreto Alcaldicio de
espacios plblicos | Plblicos de |a | dreas verdes de la | Generar protocolo Departamente | agquisicion de Decreto . medio formalizacion del
y dependencias comuna y comuna y de accién de h_!e-dlcl equipos alcall:l_lcm FI.E Nc-mjatr_vas ambiente protocolo para
municipales. diversas dependencias integrado para los Ambiente, municipales e | formalizacian sanitanas actividades de
dependencias municipales departamentos | Froteecion Cwil. | oo parg | 9€ protocolos relativas a sanitizacién y
municipales. municipales que Senvicios actividades de de actividades de fotografias de
generen Operqh\.:ns e sanitizacion. sanitizacion. sanitizacion actividades de
actividades de Ingenieria da . ) sanitizacion.
sanitizacién. Transito. Documento de | Evidencias de
protocolo de compra
Generar sanitizacian. (facturas, +Meta gjecutada al
protecolo para boletas) 100%
actividades de equipos & +Con verificadores
sanitizacion, insumas ll:le v'Responsable
realizadas por sanitizacian. seguimiento: Juan
depariamentos Carlos Aros
municipales.
(=)
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MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTQ OBJETIVOS ACTIVIDADES 5UB ACTIVIDADES META VERIFICACIGN INDICADOR OE APOYO RESPONSABLE AVANCES
Definir las dreas a Se hace envio de
Elaborar y Diisenar 2l Plan trabajar Documento del Plan | Documento del Encargado verificadores a través de
gjecutar un plan | de Mantencion de Mantencicn del | Plan de Departamento | correo electranico de
Plan de de mantencion Definir las acciones programa de Mantencion del Catastros de Madio Jefatura del
mantencion del del nuevo de riego Mantenerel | Arborizacion Programa de Oficina Areas Ambiente Departamento de Medio
nueve arbelado, | arbolado G0% de las Arborizacion Verdes Ambiente, consistentes
que es parte del | comunal, parte | Ejecutar el Flan Calendanzar la nuevas Informe de en Documenio de Plan
Programa de del Programa de Mantencion frecuencia del especies Ejecucion con Antecedentes | Encargadade |de Mantencion del
Arborizacion de Arborizacion trabajo enterreno | arbdreas registro fotografico Programa de | arborizaciony |Arbolade, planimetria
Comunal mensual de la Arbaorizacion mansjo con zonas de
Ejecutar trabajos en mantencian vegetacional | mantencion y fotografias
temreno de las actividades de
mantencion.
+'Meta gjecutada al
100%
¥'Con verificadores
+"Responsable
seguimientz: Juan
Carlos Aros
=)
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11. METAS PMG 2020 - DEPARTAMENTO DE MEDIO AMBIENTE - OFICINA DE MANTENCION DE PARQUES, AREAS VERDES, ASEQ Y
ORNATO
sUB MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO | OBJETNO | acmiviDADES ACTNVIDADES o VERIFICACION INDICADOR DE APOYO SENERELE AVANCES
- . Con fecha 18 de
Superficie de areas diciembre, Jefatura de
verdes construidas .
— rbanas y Pladeco la Oficinade
Recopilacion de la &n zonas ": mantencidn de Areas
Contar con informacion rurales Antecadentss Encargado '..fml-des remite )
un catastro 3 . Departamento de | verificador, consistents
N . - Oficina Mantencion . . 3 .
Actualizacion de areas Actualizar el . . . . A Medio Ambiente | en la planimetria con
de catastro de verdes 100% de las Flanimetria Planimetria del | de Parques, Areas ireas verdes
. R . digitalizada catasiro de Verdes, Aseo y
Areas verdes Actualizado Areas verdes . d Ormato comunales
comunal. afio almes de | Geomeferenciacion Superficie de reas | comunales al a::.lsallllizeadis rmal Jefatura Oficina | actuslizadas al 2020.
2020 octubre del de superficie de verdes con mes de Mantencion de
. Antecedenies i _
2020 areas verdes mantencidn en octubre del SECPLAN Parques, Areas | v'Meta ejecutada al
comunal zonas urbanas y 2020 Verdes, Aseoy | 100%
rurales Omato. +Con verficadores
515 wRet_;plons.able
seguimiento: Juan
Carlos Aros
(=)
Municipalidad
12.METAS PMG 2020 - OFICINA DE PROTECCION CIVIL
ACTIVIDADES 5uUB INDICADOR MEDIOS DE INSTRUMENTO DE AVANCES
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES META VERIFICACION APOYD RESPONSABLE
Reunién de Caon fecha 2 de
Controlar y 1. Planificacion del equipo diciembre se hace
maonitorear la trabajo ejecutor y Informe de envio via comea
distribucion del definicion de cantrol y electronico de
recurso hidrico, | 2. Recopilacion roles Informe de manitoreo verificadores:
- destinado a permanente de contral y Informe de recursos Informe de Contral
Elaboracion de - - - . o
registro sectores informacion Recopilacion | monitoreo de de hidricos de Monitoreo de
;;Q afectados por de recursas control y Recurses Hidricos
. la sequia 3. Elaboracién de | informacien y hidricos monitores de Ficha FIBE Jefe de proteccion | de la Comuna. Se
abastecimiento . . e . ) - L .
de agua en informe redaceion de . distribucion Registro (Ficha basica de Cvil adjunta Decreto de
ras contenido Presentacion del recurso dela emergencia Claudio Figueroa | presentacién ante
afectados por 4. Presentacion | Elaboracidn del hidrico en presentacion &l Concsjo
a sequia P ante el Concejo del informe ante el Quilleta. ante Municipal.
sequia. Municipal Informe Concejo el Concejo
Municipal Municipal Con estos
Preparacién verificadores se da
d? cumplimiento a la
material de meta en un 100%
apoya para
presentacion
[P |
(=]
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13.METAS PMG 2020 - SECPLAN

ACTIVIDADES suB INDICADOR MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES META VERIFICACION DE AFOYO RESPONSABLE AVANCES
Recopilacion de
antecedentes Manual para la Textos de Bases
presenf“ian de Licitaciones Con fecha 24 de
Redaccion del de Manual para la elaboradas por la noviembre se hace envio
documento Manual parala | presentacicn de Unidad de de presentacion en Power
Elaborar manual antecedentes - . . . )
I presentacion antecedentes de Licitaciones. Paoint con instructivo para
Elaborar un para una comecta R de licitaciones o .
Elaboracién manual para resentacién de Validacion del iblicas de licitaciones la presentacion de
Joracian ¥ P P documento con F antecedentes publicas en Ley M® 19.8686 de antecedentes de
socializacion | presentacion de | antecedentes de . C o L L .
- I equipo de . de licitaciones formato digital. Compras . licitaciones pdblicas, se
virtual de un antecedentes licitacion de B Socializar el L P, Direciora - ;
| para para scuerdo al objeto licitaciones instructivo de publl-:as_. en Piblicas. Secretaria adjuntan ﬁupgrarnas de
manLia’ par T y ; formato digital. los procesos igualmente.
presentacidon licitaciones de las mismas. L. forma virtual. a . " Comunal de
de iblicas Preparacion del traves de un Link con grabacion Reglamento Planificacian
P Lo taller virtual . 1 taller virtual a del taller N*250 de la Ley . ) ¥ lge adjunta listado con
antecedentes Seocializacion taller a diez . X equipo unidad de . .
- . . funcionarios de Compras I fimas de asistencia a
para Agilizar la wirtual con profesionales i, . . licitaciones. o
o o . - . que participen Confirmacion de Piblicas. presentacion del
licitaciones gestion de los funcionarios a y . de areas que . . H . .
Gblicas o 05 de cargo del envio Ejecucion del requieren de de manera a.5|sl.er!c|a a instructivo y Ilstaldn con
P A taller virtual habitual en talleres (via comeo Directivas e firma de recepcion del
licitacion de antecedentes manera A ;. . .
S - licitaciones electronica) de Instrucciones de material.
de licitaciones habitual, la P ; .
Entrega de licitacién de publicas acuso recibo de Chile Compra.
Instructivo a los rovectos 0 documento Con estos antecedentes
asistentes de ps:r\'icins Portal Mercado se da cumplimiento a la
forma virtual plblico. meta en un 100%
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14.METAS PMG 2020 - SECPLAN -OFICINA DE DESARROLLO E INNOVACION

sus MEDIOS DE  [INSTRUMENTO kESPDHSABLE AVANCES
e LELEnE ACTIVIDADES ACTIVIDADES e INDICADOR VERIFICACION |DE APOYO
Reuniones de :i?‘r::;«:z:una a Bosumento Con‘ fecha _21 de diciembre se
trabajo. 1o envian verificadores de
(Eienerar ¥ partr‘:l!:la.ntes Propuesta lcumplimiento de la meta,
ejecutar una Vinculagién con estratégicos. . . lconsistentes en un informe
estrategia de Departaments de Registro fotografico firmade por la jefatura de la
Estrategia Movilidad que Salvd - Disefio y difusion de_ carografias idad. el ! conti ;
temitorial de disminuya los Alcaldia yDIDECO de las cartografias La impresas e Mnicad, el cual contisne:
movilidad viajes centro - referEn‘timeme ¥ | actrateqia instaladas en
consciente, a | periferia que P mapas, estaticos e =d lugares 1-Documento Propuesta
ohjeto de realizan las ... | interactivos en conten_lpla estratégicos de los Capitulo 1)
I Geomeferenciacion T la totalidad - - N .
Disminuir los personas de la de “senicios y aplicacion de distintos barrios [2. Registro fotografico de
viajes centro- | comuna de - iento Tecnologias de la idades cartografias impresas e
periferia | Quillota. e %% | informacién y de g Acts de Ojetivos de | Jefa Unidad [nstaladas en lugares
realizados por la sociales . las comunicaciones informadas M *®de Reuniones. la Unidad de Desarmcllo lestratégicos de los distintos
ciudadania como | A través de un Identificar y (Tics) de los unidades Desarrollo Urbana e barrios (Capitulo 2)
medida sistemna de Verificar los servicios y vecinales Links Cartografias Urkano & Innovacion. k Acta d Rp - Capitul
preventiva por | informacion y diversos nimemns Disefio y difusion equipamien informadas informadas a la Innovacién. SECPLAN -Acta de Reuniones (Capitulo
COVID 19 difusion de los telefonicas de volantes con o5 de a traves de ciudadania SEC &) . .
sermvicios y activados en nﬂlmn)ams primers Tics PLA K Links Cartograf_las .
Contempla el | equipamientos demi telefonicos necesidad Registro de N nformadas a la ciudadania
drea urbanay | de pimera pandemia. importantes en de la publicaciones en hitps:/hwww secplanguillota.cliC|
pdels |necssad st gel PSS | comma e redessosols P19/ (Capiio )
Quillota territorio, barios | aares ¥ material través de Tics Quillota. Acuso recibo de S.Reglsh'q de DUDIIQCIOHBS en
) A grifico  de la A redes sociales (Capitulo 5)
(Unidades estrategia, de material
Vecinales) de la . Vinculacion con virtual {via ~
comuna, de un grganizaciones y comeo ¥ Meta e’?tumda al 100%
modo clar, entidades elecironico) por +'Con verificadores
cercanc y comunitarias para representantes v Responsable seguimiento:
accesible. difusion de la de unidades Karen Poblete
estrategia. vecinales de
Quillcta
Creacion plataforma)
web de la estrategia
(o)
Municipalidad
15.METAS PMG 2020 - SECPLAN -OFICINA DE TURISMO
MEDIOS INSTRUMENTIO DE
PRODUCTO QBJETIVOS ACTIVIDADES SUB ACTIVIDADES META NDICADOR DE VERIFICACION APTYD RESPOMSABLE AVANCES
Coordinar iniciativa | Implementacion
Poner a Adecuar el espacio de de servicio de | Implementaci Con fecha 20 de octubre fue enviado el
Habilitacion de | disposicién de los | la Oficina de Turismo | Preparar material de apoyo a &n de servicio informe de cumplimiento con el
servicio de adultos mayocres | para la atencicn de difusion adulios de apoyo a Fotografias de verificador de esta meta, adjuntando las
apoyo de de la comuna. el | adultos mayores. mayores, de adulios \a iniciativa fotografias de la iniciativa y foto de
tramitacion de | servicio de apoyo Disponer de medidad | tramitacion de | mayores, de Jafa Dento afiches de difusion de la actividad.
salvoconducto | de tramitacion de de prevension en la | salveconductes | tramitacicn de Registros de Capi‘t:I ) Jefa Depto.
sy permisos | salvoconductos y | Difundir la iniciativa en atencion ¥ PEMIs0s sabvoconduct difuzion de 1a humano y Capital humane | Con los verificadores presentados se da
temporales a | permisos redes sociales y temporales. en | os y permises o . ¥ Administrador | cumplimiento a la meta en un 100%
adultos temporales, en medios de Implementacion del las temporales, |n|c1.an\.ra. &n Admlnl_st.rador Municipal
. N . | . K redes sociales Municipal
mayores, en la | las instalaciones | comunicacion servicio instalaciones de en las -
Oficina de de la Oficina de | municipales. la Oficinade | instalaciones municipales
Turismo de Turismi. Monitoreo y Turismao, a de la Oficina
Guillota. readecuacion en partir de la de Turismo.
Implementacion y funcién de resultados | quincena del
puesta en marcha. mes de agosto.
=]
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MEDIOS INSTRUMENTO DE
PRODUCTO OBJETIVOS ACTIVIDADES SUB ACTIVIDADES META o | e RESPOMSABLE AVANCES
Coordinacidn de
Reunlon. qe actores reunion Plan de Reaperiura
municipales, de Cferta Documento
Elaberacion de | Elaborar Plan de representates de la Revision de Gastrondmica de Flan de X
Plan de Reapertura de Asociacicn principales Quilota ielaborad Reapertura F:“” fecha 20 de ?c:?ubre fue enviado el
Reapertura de | Oferta Gastronomica de la | demandas de la b:'lo I; (elal uraD: de Oferta Plan de informe de cumplimienta con el
Oferta Gastronomica de | Provincia de Quillota Asgciacion Jeslricfns del Gastronomica Reapertura de venﬁca;lnr de est.a'.".'e?' adjuntando las
Gastrondmica |Quillota, junto a | Agasproqui y Servicio | Gastronomica de Ministerio de Salud de Quillota gefena fotografias de la iniciativa. el Plar) d'.a
de Quillota, los Macional de Turismo | la Provincia de MINSAL Gastronémi de Ref'lpenura d.e Oferta Gastrondmica
juntoalos | representantes SERNATUR Quillota ! astronomica de Quillota y el istado de al menos 15
rep tantes | de I . Agasprogui . | Némero de de Quillota - Iebatra g propietarios de diversos restaurantes
dela Gastronomica de | Elaboracion del Plan OMVOCATAIMENDS | 4 ictentes a . sn Nasoa efatura de I | que fueron convocados.
. . X . 15 propietarios de L Registro Paso, Gobiemo oficina de
Asociacion la Provincia de que integre las Elaboracion del diversos reunicn fotoardfico de de Chile turismo
Gastrondmica | Quillota medidas sanitarias plan de ot . virtual. Dg trave ) )
de la Provincia | Agasprogui y dispuestas por la reapertura en = a:ran El reu;lon:d. uas jMet.a curnplldaen un 100%
de Quillota Servicio Nacional |  autoridad sanitaria. funcion de las Sgrupacos &n 1 18 medios Con verificadores N
. . X Asociacion virtuales de ¥ Responsable seguimiento: Karen
Agasproquiy | de Turismo medidas . N
L. X Gastronomica de la comunicacion Poblete
Servicio SERNATUR preventivas Frovinia de
MNacional de dispuestas porla . "
. . Quillota, en reunion

Turismo autoridad irtual |

Lo . virtual con las
SERNATUR =anitaria, bajo los autoridades

protocalos L

. municipales.
estrictos del
Ministerio de
Salud MINSAL,
S
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16.METAS PMG 2020 - DIRECCION DE ASESCRIA JURIDICA

MEDIOS INSTRUMENTO DE
PRODUCTO OBJETIVOS ACTWVIDADES SUB ACTIVIDADES META INDICADOR DE VERIFICACION APOYD RESPONSABLE AVANCES
Documentio R )
Recopilacion de Revision de los. acabado y Documento Se hace envia de venﬁcadure-s

Elaboracion de informacion proceses de sumarios | socializados al mes | acabado al Daocumento i . delameta F:Dmprnmetlda,

protocole para administrativos. de oetubre del mes de Frotecole para Director Unidad | comespondientes a Prmlucx:llu
Protocolo para | |5 orecss 2020 actubre del la cormreja Asesoria Juridica | para la comecta ejecucion de
la correcta ejecucién de X 2020 sjecucion de sumarios administrativos y copia
& ian di A Elabaracion de -, P : 5 del lectrénico d

jecucion de sumarios Elaboracion de rotocolo sumarios Ley 18.883 Estatuto el comeo el nico de
sumarios administratives decumento Profocalo. socializado administrativos. | Administrativo para socializacion a funcicnarics
administrativos | 3.5 digitalmente al Documento Funcionarios Apoyo: municipales.
dela Municipalidad Adjuntar fiujogramas 100% de las socializado al | Copia de comeo Municipales secretaria de )
Municipalidad | 4o Quiliota. Socializacion a oficinas 100% de las | Slecironico de Unidad Asesoria ig:;au::i?is:r:gm*
de Quillota. ﬁJnciDTaﬁDs.fas mu'nmpales a oficinas socializacion Juridica +Responsable seguiminto:
muniicpales Socializacian de tr.?vesl dE. comeo muniicpales del documento. Karen Poblete
documento a fravés institucional.
de comea electronice
institucional
=)
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17.METAS PMG 2020 DAF- DEPARTAMENTO DE CONTABILIDAD Y PRESUPUESTO
suUB MEDIOS DE INSTRUMENTO
FRODUCTO OBJETVOS ACTIVIDADES ACTIVIDADES META INDICADOR VERIFICACION APOYO RESPONSABLE AVANCES
Flataferma
N electranica d
Com_':!lnaf:lbn de g-estié:ze & Ley Organica Con fecha 20 de octubre, Jefatura
rEUﬂImlUII‘l‘llla! documentos de Constitucional de del Departamento de Contabilidad
implementacién Disefio e Disefiar el de planificacion pmgg:ﬂns ileJd E(le%“&aj;gaé%e; ¥ P.resu;::e.sul:l :ac:T en[\;in de
. - stema d Jepartamento de 805 registro digital de plataforma
de plataforma :j”;p;;"i r“"’:” ﬁ‘m d? g;l Mentificacion de | Contabilidad y establecs normas implementada, adjuntande
elecénicade | nl documentas  Presupuesto, sobre formulacion y pantallazos.
gestion de . aspciados 2 implementada al | Plataforma | Registro digital de | ejecucin del Jefatura
gestion de Implementar mes de octubre digital upuesio i
documentos del " plataforma . 191 plataforma presupues Departamento de | Con este verificador se da
documenteos. del el sistema de del 2020, implementada. municipal o ==
Departamento Departamento firma digital implementada Contabilidady | cumplimiento a la meta en un
de Contabilidad | 0 Fuesta en {pantallas) Manual de Presupueste [ 4ppae
y Presupuesto. P marcha pilote. Plataforma Procesos y
y Presupuesto. Habilitar . -
stemad incompora fimas Procedimientos de
5 ace Ajustes a digitales, drdenes Departamento de
firma digital eba inicial de pago Contabilidad y
P elecironicas, Presupuesto al afio
N decretos de pago, 2018
Implementacon | gizponibilidades
definitva presupuestarias.
(o)
{ J
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suB MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO OBJETVOS ACTIVIDADES ACTIVIDADES META INDICADOR VERIFICACION DE AFOYO RESPONSABLE AVANCES
Menitoreo
pemmanente de Elaborar
Elaboracion y Ias rendiciones informe
presentacion | Elaboracion de de las trimesiral
) de _ eporte agmi;acioﬂea Seguimiento y sobre el 3 In o Con fecha 20 de octubre, Jefatura
informe trimestral sobre sociles. recopiacion estado de las Ennadu denf:s del Departamento de Contabilidad
trimestral d estado de las de rendiciones rendiciones de ¥ Presupuesio hace envio de
sobre rendiciones de datos. de M de ofganizaciones informes frimestrales sobre
el estado de organizaciones | Elaboracionde | Andlisis de la organizaciones informes sociales Manusl de ectado de las rendiciones
rendi:l:ibnels de sociales informe eon informacion. socides anuales procesos y Director de presentados al concejo municipal.
organizaciones reporte del receptoras . procedimientos Administracion y | Se adjuntan Decretos Alcaldicios
delasociedad | Presentarante | estado delas de fondos Acta gel Coneejo | gg| Departamento Finanzas que dan cuenta de la presentacidn
civil receptoras. | el Conceijo rendiciones. Elaboracion municipales M“"F:r: lque de Contabilidad y Municipal de los informes ante los Sres.
de fondos Municipal el de durante el er:g':aga HL Presupuesto Concejales.
municipales estado de informe. ano 2020, informe trimestral ]
entregados avance delas | Presentacionde | Presentacién presentado Con este verficador se da
durante &l rendiciones de mformes de tres veces al cumplimients a la meta en un
2020 organizaciones | trimestrales ante | reporte ante & afio ante el 100%
sociales &l Concejo Concejo Concejo
Municipal, los Municipal. Municipal
meses de abrl,
julie y ocfubre
()
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18.METAS PMG 2020 DAF —OFICINA DE ADQUISICIONES
SuB MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO | OBJETIVOS | ACTIVIDADES ACTIVIDADES META INDICADOR | wERIFICACION DE APOYO RESPONSABLE AVANCES
Realizar 2
jomadas de X .
capacitacin Fueron realizadas dos jornadas
{primer y de capacitacion virtual a
Plaﬂiﬁ@ad_ﬁn del [ segundo funcionarios municipales que que
JDI'I'IE!:-’BE-dIE . trabajo ?en?estre} Ley N* 18.888 de asumen el rol de ITOs.
capacitacion 1.Reunion de via virtual, a Compras
wi r.tual a auordlnac:on Eiel R.ewpllacal(’:n de | funcionarios Confrmacion de Publicas Se adjunta PPT de presentacion,
funcionarios EqUIPS 3 traves informacion y que les ha asistencia de listado de asistentes con nombres
municipales Capacitara | de plataforma de redaccion de sido M * jomadas d . Reglamento de _ .
=sobre el rol funcicnarics | comunicaciones contenido asignado el de -:Dnvz:arm:;s (via Compras Encargada de y apeliidos, ademas de
de que asumen la rel de capacitacion electrénica) Piblicas Adquisiciones | Pantallazos con nombres y
Supervisor | responsabilidad | 2 Desarrolle Plan | Preparacion de | Supervisor virtual, fotografias de asistentes.
Técnico (ITO) | de Supenvisor | de Trabajo PPT Técnico de el primer y Material de Manual de
en el proceso | Técnico del Contratos segunda a (PPT) Procedimiento de +Meta ejecutada en un 100%
de Confrato Contrato 3. Ejecucion de de semestre del ¥ Adquisiciones + Con verficadores
Suministro Sumlini:m: a jumad_a d'.a. Difusion ¥ Suministro afio +Responsable sequimiento:
traves de un | capacitacion convocatoria .
formato virtual | virtual 50% de Marcela Berrusta
Elaboracion de | funcionarios
informativo a los TOs
asistentes asistentes
Ejecucion de la
actividad
()
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Municipalidad
ACTIVIDADES INDICADOR MEDIOS DE INSTRUMENTO DE AVAMNCES
PRODUCTO OBJETNWOS SUB ACTIVIDADES META VERIFICACION APOYO
1 Reunide 3 P'a“iﬁc‘:d_"’“ del _R“'diz“’: Fueron realizadas dos jomadas de
“ewnion de trabajo jomadas ce capacitacion virtual a funcionarios
coordinacion del capacitacion L
Jomadas de equips Recopilacion de (primer y M ° jornadas Ley N® 19,880 de munlmp_a'les SOL?"? prfmews‘ f’e_
i Capacitar a informacion y segundo virtuales Confi i d Compras Piblicas | evaluacion de Licitaciones publicas
G:‘pa',} M_’n 2 | funcionarios que | 2.Desarmolla Plan redaccion de semestre de Dn, I'I'I'Iat‘.:lﬂ; e y privadas.
nelonancs asumen la de Trabajo contenido cada una) capacitacidn asistencia 2 Reglamento de
municipales " P . gonvocados (via . y "
responsabilidad via virtual, a el primer y L Compras Piblicas | Se adjunta PPT de presentacion
sobre procesos dei I 3 E isnd B in d funci . d comeo electronica) - . '
de evaluacion eintegrar la | 3. Ejecucion de reparacion de neionarios segundo listado de asistentes con nombras y
s Comision jomada de PPT que forman semesire del . Manual de -
de licitacion o - Material de apoyo o apellidos.
piblica y Evaluadora de | capacitacion parte de la ano (FFT) Procedimiento de
privada LICI‘!.!.{:IO.I'I Publica s Comision Adguisiciones +Meta ejecutada en un 100%
y Privada Difusion y Evaluadora + Con verificadores
convocatoria de licitacian - .
piiblica y +Responsable seguimiento:
Elaboracian de privada Marcela Berrueta
informative a los
asistentes
Ejecucion de la
actividad
(=)
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19.METAS PMG 2020 DAF- OFICINA DE RENTAS Y PATENTES
ETIVO SUB MEDIOS DE INSTRUMENTO PONSAB ANCE
ELE = & ACTIVIDADES ACTIVIDADES R INDICADOR | VERIFICACION DE AFOYO 2 L= L =
Agilizar los 1. Recibir los 1. Recibir los Con fecha 8 de noviembre,
procedimientos y | decumentos de documentos del jefatura remite informe
Resguardar los | contribuyentes en | contribuyente y sobre levantamiento de
ﬁnteceddenles forma ﬁslica. 'pD.r crear. unfa. carpeta Porcentaje Archivos proceso de olorgamiento de
preselma os par | correo ecironico | transitoria con o dernuevas | digitalizados al | Decrets de Ley patentes.
contribuyentes, | e incluso por sus antecadentes Digitalizar y
2 - - patentes mes de ociubre También se comparten las
. via online o en | WhatsApp . automatizar el tramitadas del 2020, 3.063 de Rentas . P
Digitalizacidn del | forma fisica, en 2. Enviar, la 100% de los comparidas Encarnado carpetas intemas de la
100% de los caso de extravios | 3- Crearcarpeta | iotalidad de los tramites intermos Pa) 4 Municipales. 9 Oficina de Rentas y
procedimientos | o destruceisn por digital en base de | antecedenies del | 4q Departamento travels o Departamento Patentes que contienen los
internos en al siniestro, o que datos de Rentas. | contribuyente a de Rentas y camt:i;‘;:r‘a archives digitalizados.
otorgamienta de hace ser mas 4. Enviar |nspef:mr, Para Patentes con la Ley ¢ 12.805 Luis Como \..'enﬁnadc:r de este
patentes, con eficiente y seguir - coordinar visita al Direccion de Catald contenido se adjunta PPT
excepcion de la el proceso de | Documentos local. CObras Orgénica E_“a o con pantallazos de carpetas
visita a temeno. | oforgar patentes. | Digitalizados a ) Municipales y con Cedificade de Olivares digitalizadas.
: 3 Reallz:ar Secretaria Jefatura del | Constitucional de
”'\SP*_HfWr inspeccion en Municioal Servicio +Meta ejecutada al 100%
municipal para temeno & informar unicipaL. Muricipalidades. ¥ Con verficadores
realizar visita. alaDOM o v Responsable seguimiento:
Karen Poblete
5. In or observado.
murnicipal envia | 4 Recibir de Is
su informe y DOM coficio con
documentos
digitalizados a la
()
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Direccion de informe de la
Obras patente
Municipales.

5. Si DOM
B. Recibirde la rechaza patentes,

DOM, oficio con informar al
la aprobacion o contribuyente.
rechaze de la

patente. 6. Si DOM

aprueba,
7. Confeccionar confeccionar
Decreto Alcaldicio | decreto y enviara

y enviaro a Sec. Municipal.
Secrstaria
Municipal. 7. Ingresar
patente al
sistemna y
transformar
carpeta transitoria
en definitiva.
(s}
l J
Municipalidad
s5uUB MEDIOS DE INSTRUMENTO DE
FRODUCTO | OBJETIVOS | ACTIVIDADES ACTIVIDADES META INDICADOR VERIFICACION APOYD RESFONSAELE AVANCES
- Recopilacion | -Ceoordinar con
de Delegado
antecedentes y | Municipal fecha | Realizar al .
§ .. . Confirmacion
Capacitar de | reparacion de | para realizarla | menos 1 de asistencia a
forma virtual | la presentacion | capacitacion jormadas vir‘tu:al capacitacion
a funcionarios . virtual de capacitacion a | N° de via comea
de la -Elaboracion funciznarios de jomadas de electrénico)
Delegacion de | de material -Recurrir a San Pedro. capacitacion
San Pedro, |informative legislacion y wvirtual Con fecha 9 de noviembre,
" sobre los triptico) para | normativa para . jefatura remite verificadores de
Realizar | i que ierpenu\Jegp:dn preparar P Facilitar Triptico en Igsw?éw Jmeta_ adjuntando: Presentacién
CEpACHACION | roglizan los |3 presentacion instructivo digital | formato digital prelgﬁta:y de jomada virtual, Instructive
‘""_1“5"‘? confribuyentes | funcionaricos/as {triptico) sobre f— Decreto de Ley Digital de Preguntas y
funcionarios ¥ de San Pedro | -Preparacion de | los ramites de la frecusntes 3.063 de Rentas Respuestas Frecuentes, Triptico
de . aunespc.;nden . maleri.all Ide la oficina de Rentas | Instructivo de asociados 3 los Municipales. Encargado digital, Link con grabacién de la
Delegaddn | 5 la Oficina de | -Elaboracian exposicion yPatentes, ala |preguntasy L Departamento actividad
de San Pedro Rentas y de instructive | (PPT) Delegacion San | respuestas v;:::zssde ’
enla Patentes. dirigido a Pedro. frecuentes Patenle: Loy 19.925 Lay Sobre Luis Remite antecedentes con copia a
tramitacion y funcionarios de asociados a Ex Tndi;:- Cun:umo e cataldo Olivares Delegado de San Pedro.
procesos de la delegacion los tramites peb'da ¥ oohd
Rentas y Agercarla | San Pedro, Disponeralos  |de Rentasy Triptico digital Bebidas Alcoholicas
Patentes atencion saobre funcionarios/as Patentes en informativo
municipal a3 | preguntas y de San Pedro de | formato digital vMeta gjecutada 100%
lzs usuarios | respuestas Instructivo digital Comeo de ¥'Con verificadores
de San Pedro. | recurrentes de Preguntas y bo de vResponsable seguimiento:
Respuestas ar::ts;:ﬁr;c:” tal Karen Pablete
-Realizacian frecusntes (n'ipticna'
dela aseciados a los . .
capacitacion ramites de instructiva), por
en linea Rentas y parte del
Patentes. DEle.E.adB
Municipal.
(]
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20.METAS PMG 2020 - DIRECCION DE CULTURA
ACTIVIDADES INDICADOR
MEDIOS DE INSTRUMENTO
PRODUCTO OBJETWVOS SUB ACTVIDADES META VERIFICACION DE APOYO RESPONSABLE AVANCES
La construccion de
una heramienta Con fecha 12 de diciembre
digital que permita han sido enviados los
|dentificar la captar datos de verificadores de esta meta,
necesidad de manera remaota. _ relativos a la jormada de
. Realizar al menos "
SErvicios o una jomada de conversacion cultural
programas Conversatorios | Jomadas en modo comersacion Pantallazos dirigida a la comunidad. Se
culturales en culturales via conversatorio por cultural via remota Conversatorio de presenta a través de un
los territorios remota algun sistema virtual. dirigid I sobre temas heramienta documento con afiche de la
de Quillota ngida @ 3| oylurales digital de actividad, lista de
.. . comunidad de r . Carlos . -
Implementar una | Propiciar un dialogo y comunales captacion de | Plan de Gestion asistancia, fotografias y
Jornadas h Quillota, al mes de Camona o
plataforma de | sobre necesidades o datos Cuttural del . pantallazos de la actividad.
Culturales . P julio del 20207 . Bermudez
Territoriales a captacion de comunitarias Ilgad.la.s Plalafur:rna de | culturales wia | Centro Cultural lgualmente se presenta
. Insumar datos sobre las | al rol de la Direccion _— captacion de remaota verificador de la
través de y . - Dizefic e - L
informacion necesidades de Cultura . . datos herramienta digital de
canales de implementacion de - . .
P relevante y culturales h ients digitl captacion de informacion de
comunicacion actualizada al comunales Sistematizar ITamien git Link con Plan Municipal . cultura, consistente en un
virtual R que permita .: Maricle Tomes -
nuevo Plan conclusiones grabacion de de Cultura - formularic de Google Docs
- capturar . Munioz R -
Municipal de informacian conversatorio denominado “Encuesta de
Culiura de saobre cultura Identidad Cultural en
comunal de cultura . .
cara al de manera remota Quillota™.
FLADECO - N
al mes de julio del .
2020 +Meta cumplida en un
100%
+'Con verificadores
+Responsable seguimisnta:
Juan Carlos Aros
f a1

i)
SEGUNDO ADOPTEN eI Director de Administracion y Finanzas y la

Jefa de Capital Humano y Cultura Organizacional, las medidas pertinentes para el
cumplimiento de esta resolucion.

Firmado Digitalmente por
PATRICIO ENCALADA AHUMADA
SECRETARIO MUNICIPAL (S)
MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA
MINISTRO DE FE

Firmado Digitalmente por
LUIS MELLA GAJARDO
ALCALDE
MUNICIPALIDAD DE QUILLOTA
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